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Hat der Verbraucher seine Vertragserklarung weder in den vom Unternehmer fir seine geschéftlichen Zwecke
dauernd benitzten Rdumen noch bei einem von diesem dafir auf einer Messe oder einem Markt benitzten Stand
abgegeben, so kann er von seinem Vertragsantrag oder vom Vertrag zuriicktreten. Dieser Rucktritt kann bis zum
Zustandekommen des Vertrags oder danach binnen einer Woche erklart werden; die Frist beginnt mit der Ausfolgung
einer Urkunde, die zumindest den Namen und die Anschrift des Unternehmers, die zur Identifizierung des Vertrags
notwendigen Angaben sowie eine Belehrung Uber das Rucktrittsrecht enthélt, an den Verbraucher, friihestens jedoch
mit dem Zustandekommen des Vertrags zu laufen. Diese Belehrung ist dem Verbraucher anlésslich der
Entgegennahme seiner Vertragserklarung auszufolgen. Das Rucktrittsrecht erlischt bei Versicherungsvertrdgen
spatestens einen Monat nach Zustandekommen des Vertrags.

Das Rucktrittsrecht besteht auch dann, wenn der Unternehmer oder ein mit ihm zusammenwirkender Dritter den
Verbraucher im Rahmen einer Werbefahrt, einer Ausflugsfahrt oder einer &hnlichen Veranstaltung oder durch
personliches, individuelles Ansprechen auf der Strafl3e in die vom Unternehmer fir seine geschaftlichen Zwecke
benultzten Rdume gebracht hat.

Das Rucktrittsrecht steht dem Verbraucher nicht zu,

1. wenn er selbst die geschaftliche Verbindung mit dem Unternehmer oder dessen Beauftragten zwecks SchlieBung
dieses Vertrages angebahnt hat,

2. wenn dem Zustandekommen des Vertrages keine Besprechungen zwischen den Beteiligten oder ihren
Beauftragten vorangegangen sind oder

3. bei Vertragen, bei denen die beiderseitigen Leistungen sofort zu erbringen sind, wenn sie tiblicherweise von
Unternehmern auBerhalb ihrer Geschéaftsraume geschlossen werden und das vereinbarte Entgelt 15 Euro, oder
wenn das Unternehmen nach seiner Natur nicht in stdndigen Geschaftsraumen betrieben wird und das Entgelt 45
Euro nicht Ubersteigt.

Der Riicktritt bedarf zu seiner Rechtswirksamkeit der Schriftform. Es genligt, wenn der Verbraucher ein Schriftstiick,
das seine Vertragserklarung oder die des Unternehmers enthélt, dem Unternehmer oder dessen Beauftragten, der an
den Vertragshandlungen (Anm.: richtig: Vertragsverhandlungen) mitgewirkt hat, mit einem Vermerk zuruickstellt, der
erkennen lasst, dass der Verbraucher das Zustandekommen oder die Aufrechterhaltung des Vertrages ablehnt. Es
genugt, wenn die Erklarung innerhalb des im Abs. 1 genannten Zeitraumes abgesendet wird.

Der Verbraucher kann ferner von seinem Vertragsantrag oder vom Vertrag zuriicktreten, wenn der Unternehmer
gegen die gewerberechtlichen Regelungen Giber das Sammeln und die Entgegennahme von Dienstleistungen tber
das Aufsuchen von Privatpersonen oder Uiber die Entgegennahme von Bestellungen auf Waren (8§ 54, 57 und 59
GewO 1994) verstoRRen hat. Die Bestimmungen des Abs. 1 und 4 sind auch auf dieses Ricktrittsrecht anzuwenden. Es
steht dem Verbraucher auch in den Féllen des Abs. 3 zu.

Der Verbraucher kann von seinem Vertragsantrag oder vom Vertrag weiters zurlicktreten, wenn ohne seine
Veranlassung fur seine Einwilligung mafl3gebliche Umstande, die der Unternehmer im Zuge der
Vertragsverhandlungen als wahrscheinlich dargestellt hat, nicht oder nur in erheblich geringerem AusmaR eintreten.

MaRgebliche Umsténde im Sinn des Abs. 1 sind

1. die Erwartung der Mitwirkung oder Zustimmung eines Dritten, die erforderlich ist, damit die Leistung des
Unternehmers erbracht oder vom Verbraucher verwendet werden kann,

2. die Aussicht auf steuerrechtliche Vorteile,

3. die Aussicht auf eine 6ffentliche Férderung und

4. die Aussicht auf einen Kredit.

Der Rucktritt kann binnen einer Woche erklart werden. Die Frist beginnt zu laufen, sobald fiir den Verbraucher
erkennbar ist, dass die in Abs. 1 genannten Umsténde nicht oder nur in erheblich geringerem AusmaR eintreten und
er eine schriftliche Belehrung tber dieses Riicktrittsrecht erhalten hat. Das Ricktrittsrecht erlischt jedoch spatestens
einen Monat nach der vollstandigen Erflllung des Vertrags durch beide Vertragspartner, bei Bank- und
Versicherungsvertragen mit einer ein Jahr Ubersteigenden Vertragsdauer spatestens einen Monat nach dem
Zustandekommen des Vertrags.

Das Rucktrittsrecht steht dem Verbraucher nicht zu, wenn

1. er bereits bei den Vertragsverhandlungen wusste oder wissen musste, dass die maRgeblichen Umsténde nicht
oder nur in erheblich geringerem Ausmalf? eintreten werden,

2. der Ausschluss des Rucktrittsrechts im einzelnen ausgehandelt worden ist oder

3. der Unternehmer sich zu einer angemessenen Anpassung des Vertrags bereit erklart.

Fur die Rucktrittserklarung gilt 8 3 Abs. 4 sinngemanR.



